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ค ำอธิบำยวิเครำะห์ฐำนะกำรเงนิและผลด ำเนินงำน ส ำหรับงวดเก้ำเดือน สิน้สุดวันที่ 30 กันยำยน 2562 
(รายงานฉบบันีเ้ป็นค าอธิบายการเปล่ียนแปลงที่ส าคญัในงบการเงินรวมก่อนสอบทาน)     

สรุปภำพรวมกำรด ำเนินงำนเก้ำเดือนของปี 2562 

รายได้รวมส าหรับไตรมาสสามปี 2562 มีจ านวน  5,597 ล้านบาท มากกวา่สองไตรมาสท่ีผ่านมา โดยไตรมาสหนึง่ มีรายได้รวมท่ี 5,574 

ล้านบาท และ 5,528 ล้านบาท ในไตรมาสสอง   ยอดลกูหนีร้วมขยายตวัสงูสุดในรอบสองปี เป็นผลมาจากการขยายฐานจ านวนสมาชิกและ

เพิ่มฐานลูกหนีท้ัง้สองธุรกิจ โดยจะเห็นได้ว่าบริษัทสร้างรายได้ดอกเบีย้เพิ่มทัง้จากยอดพอร์ตลูกหนีบ้ตัรเครดิตและลูกหนีส้ินเช่ือบุคคลท่ี

ขยายตวัในเกณฑ์ดีท่ี 10% (yoy)  และ 9% (yoy)  ตามล าดบั การใช้จ่ายผ่านบตัรท่ียงัคงมีอตัราเติบโตสูงกว่าอุตสาหกรรม  บริษัทสามารถ

ควบคมุสดัส่วนหนีท่ี้ไม่ก่อให้เกิดรายได้ได้ดี  รายได้หนีสู้ญได้รับคืนของไตรมาสสามเติบโตเล็กน้อยท่ี 2% (qoq)  อีกทัง้เพิ่มค่าใช้จ่ายทาง

การตลาดในการจดัหาบตัรใหม่และใช้จ่ายงบประมาณเพิ่มขึน้ในการส่งเสริมการตลาด พร้อมด้วยการรักษาคณุภาพของพอร์ตให้อยู่ในระดบั

ท่ียอมรับความเส่ียงได้ จงึต้องมีมลูคา่การตัง้ส ารองและการตดัหนีส้ญูเพิ่มขึน้ส่งผลให้คา่ใช้จ่ายรวมมีมลูค่าสงูขึน้ ท าให้ก าไรในไตรมาสสาม

ลดลงบ้างเม่ือเทียบกับช่วงระยะเวลาเดียวกันกับปีก่อน อย่างไรก็ตามบริษัทยังคงสามารถควบคุมต้นทุนทางการเงินได้ดีโดยอยู่ในระดบั

ใกล้เคียงเดิม และมีสดัส่วนของค่าใช้จ่ายต่อรายได้รวมท่ีมีอตัราลดลงได้อีก  สะท้อนเป็นภาพรวมผลการด าเนินงานในรอบเก้าเดือนของปี 

2562 เป็นดงันี ้

▪ บริษัทมีก าไรสทุธิ 4,205 ล้านบาท เพิ่มขึน้ 8% เม่ือเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปี 2561 ท่ีมีก าไรเท่ากบั  3,911 ล้านบาท 

▪ รายได้รวมเตบิโต 6% (yoy) จาก 15,743 ล้านบาท เป็น 16,699  ล้านบาท แยกเป็นรายได้ดอกเบีย้ (รวมคา่ธรรมเนียมในการใช้วงเงิน) 
เตบิโต 7% (yoy) รายได้คา่ธรรมเนียมขยายตวัเท่ากบั  4% (yoy) และหนีส้ญูได้รับคืนเตบิโตท่ี 2% (yoy) 

▪ คา่ใช้จ่ายด าเนินงานตอ่รายได้รวม (Cost to Income Ratio) เทา่กบั 34.0% ลดลงจาก 34.8% ณ ช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อนหน้า 

▪ ในรอบแปดเดือนปริมาณใช้จ่ายผ่านบตัรของบริษัทขยายตวัท่ี 10.4% สงูกวา่ในช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อนหน้าท่ีเติบโต 8.4% ขณะที่
อตุสาหกรรมเตบิโตท่ี  8.8% 

▪ ยอดลกูหนีร้วมเท่ากบั 79,618  ล้านบาท ขยายตวั 9% (yoy) สงูกวา่ไตรมาสหนึง่และสองของปีเดียวกนัท่ีเตบิโตเทา่กนัท่ี  7% (yoy)  โดย
แบง่เป็นลกูหนีบ้ตัรเครดติรวมเพิ่มจาก 46,616   ล้านบาท เป็น 51,137  ล้านบาท และลกูหนีส้ินเช่ือบคุคลรวมจาก 25,917  ล้านบาทเป็น  
28,219  ล้านบาท 

▪ ส่วนต่างอตัราดอกเบีย้ส าหรับเก้าเดือนเทา่กบั 15.30% ลดลงเล็กน้อยจากช่วงเดียวกนัของปีก่อนท่ีอยู่ท่ี 15.46% โดยมีอตัราดอกเบีย้รับ
เฉล่ียท่ี 18.18% จากเดมิท่ี 18.44%  และต้นทนุเงินทนุท่ี 2.88% จาก 2.98% 

▪ ควบคมุคณุภาพพอร์ตลูกหนีด้ีตอ่เน่ือง NPL ลกูหนีร้วมของบริษัทอยู่ท่ี 1.07% ลดลงจาก 1.23% ณ ช่วงเวลาเดียวกนัของปีก่อน และลดลง
จาก 1.14% ณ สิน้ปี 2561  แม้วา่ปัจจบุนับริษัทจะยงัสามารถรักษาระดบั NPL ให้อยู่ในระดบัต ่า แตค่าดวา่ NPL จะเร่ิมสงูขึน้จากความ
กดดนัของภาพรวมเศรษฐกิจไทย 

▪ ในช่วงเดือนสิงหาคมและกนัยายน 2562 ท่ีผ่านมา บริษัทได้รับใบอนญุาตให้ด าเนินธุรกิจพิโกไฟแนนซ์ และธุรกิจนาโนไฟแนนซ ์ รวมทัง้
ธุรกิจสินเช่ือท่ีมีทะเบียนรถเป็นประกนั เรียบร้อยแล้ว แตบ่ริษัทยงัอยู่ในระหวา่งการทดสอบระบบการให้สินเช่ือก่อนจะน าไปปล่อยสินเช่ือ
จริงในวงกว้าง ซึง่คาดว่าจะใช้เวลาประมาณหนึง่  อย่างไรก็ตามการสร้างผลก าไรของทัง้ 3  ธุรกิจใหม่นีค้าดวา่จะเร่ิมรับรู้ก าไรต้องใช้
ระยะเวลาอย่างน้อย 18-24 เดือนนบัตัง้แตด่ าเนินธุรกิจ 
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ก ำไรเก้ำเดือนของปี 2562 มีอัตรำเติบโต  8% (yoy)  

▪ ภาพรวมเก้าเดือนปี 2562 มีก าไรรวมทัง้สิน้ 4,205  ล้านบาท คิด

เป็นเพิ่มขึน้ 8% (yoy) จากนโยบายการเร่งการเติบโตของจ านวนฐาน

สมาชิกบตัรและการขยายตวัของทัง้สองธุรกิจหลกัของบริษัท ท าให้รายได้โต 

6%(yoy) ส่งผลให้คา่ใช้จ่ายรวมขยายตวัท่ี 5%(yoy)  ขณะที่ในไตรมาสสาม

บริษัทมีก าไร 1,292 ล้านบาท ปรับตวัลดลงในอัตรา 7% (yoy) เน่ืองจาก

บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการการตัง้ส ารองท่ีเพิ่มขึน้ตามการขยายตวัของพอร์ต 

มีการตดัหนีส้ญูเพิ่มขึน้  อีกทัง้คา่ใช้จ่ายในการจดัหาบตัรใหม่ รวมถงึในการ

จดัโปรโมชัน่ทางการตลาดเพ่ือกระตุ้นให้สมาชิกใช้จ่ายผ่านบตัร  เป็นผลให้

คา่ใช้จ่ายรวมของไตรมาสสามเพิ่มขึน้ท่ี 10% ขณะที่รายได้รวมเตบิโต 4 %  

▪ รายได้รวมเก้าเดือนปี 2562 เท่ากบั 16,699 ล้านบาท เติบโตจาก

พอร์ตลกูหนีบ้ตัรเครดติท่ีขยายตวัท่ี 10%(yoy)  ส่งผลให้รายได้ดอกเบีย้บตัร

เครดิตเพิ่มท่ี 7%(yoy)  ขณะท่ีพอร์ตสินเช่ือบุคคลก็เติบโตต่อเน่ือง ท าให้

รายได้ดอกเบีย้ของสินเช่ือบุคคลเพิ่มขึน้ท่ี  8% (yoy)   รวมถึงรายได้ค่าธรรมเนียม (ไม่รวมค่าธรรมเนียมในการใช้วงเงิน) เพิ่ม 4% โดย

แยกเป็นเพิ่มจากรายได้ค่าธรรมเนียม Interchange และรายได้ค่าธรรมเนียมจากการเบิกเงินสดล่วงหน้าท่ี  6% และ14% (yoy) 

ตามล าดบั ขณะที่รายได้ส่วนลดร้านค้า และคา่ธรรมเนียมในการตดิตามหนีล้ดลงท่ี  1% และ 4% (yoy) ตามล าดบั 

▪ ค่าใช้จ่ายการบริหารงานมีจ านวน 5,685 ล้านบาท คิดเป็นเพิ่มขึน้ 4% จากช่วงระยะเวลาเดียวกนัของปีก่อน  โดยมีสาเหตหุลกัมาจาก

จ านวนฐานสมาชิกบตัรใหม่ท่ีเพิ่มมากขึน้ พอร์ตลกูหนีร้วมขยายตวัสงูขึน้เป็นประวตัิการณ์ อีกทัง้ท่ีบริษัทจดัโปรแกรมส่งเสริมการตลาด

เพิ่มขึน้มากเป็นผลให้คา่ใช้จ่ายการตลาดขยายตวัท่ี 14% ประกอบกบัคา่ใช้จ่ายด้านบุคคลและค่าใช้จ่ายในการบริหารงานอ่ืนๆท่ีเพิ่มขึน้

ด้วยท่ี 5% และ 4% ตามล าดบั ขณะท่ีค่าธรรมเนียมจ่ายมีมลูค่าใกล้เคียงเดิม  บริษัทมีหนีสู้ญและหนีส้งสยัจะสูญเพิ่มขึน้ท่ี 9% ซึง่เกิด

การตดัหนีส้ญูท่ีเพิ่มขึน้ เพ่ือรักษาคณุภาพของพอร์ต  อย่างไรก็ตามบริษัทยงัสามารถควบคมุมลูคา่ต้นทนุการเงินอยู่ในระดบัเดมิได้ 

ปริมำณกำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตร  

▪ ปริมาณการใช้จ่ายผ่านบตัรของบริษัทในช่วงแปดเดือนมีอตัราเติบโตท่ี 10.4% ซึง่สูงกว่าของอุตสาหกรรมท่ีโตเท่ากบั 8.8% ทัง้นีห้าก
เปรียบเทียบมูลค่าดงักล่าวเป็นรายเดือนระหว่างบริษัทกับอุตสาหกรรมส าหรับไตรมาสสามปีนี ้พบว่า อัตราเติบโตของอุตสาหกรรม
ขยายตัวในเดือนกรกฏาคม และสิงหาคม ท่ี  11.6% และ 10.0% ตามล าดับ โดยภาพรวมของอุตสาหกรรมลักษณะชะลอตัวลง  
ขณะท่ีเคทีซีมีการเร่งการเติบโตในช่วงเดือนท้ายๆ โดยปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรในเดือนกรกฏาคม สิงหาคม และกันยายน อยู่ท่ี 
11.2%  9.2% และ 10.7% ตามล าดบั ท าให้ไตรมาสสามและงวดเก้าเดือนปี 2562 บริษัทมีอตัราเติบโตของปริมาณการใช้จ่ายผ่านบตัร
อยู่เทา่กนัท่ี 10.4%  

วิเคราะห์ผลด าเนินงาน 9เดอืน 9เดอืน

อัตรา

เตบิโต

(หน่วย : ล้านบาท) ปี2562 ปี2561 Y-Y(%)

รายได้รวม 16,699 15,743 6%

  - หนีสู้ญได้รับคืน 2,598 2,550 2%

ค่าใช้จา่ยการบริหารงาน 5,685 5,472 4%

ค่าใช้จา่ยทางการเงิน    1,167    1,168 (0.1%)

 หนีส้ญูและหนีส้งสยัจะสญู    4,592    4,222 9%

  - หนีส้ญู 4,642 4,407 5%

  - หนีส้งสยัจะสญู (50) (186) 73%

ก าไรกอ่นภาษีเงินได้ 5,255 4,882 8%

ค่าใช้จา่ยภาษีเงินได้ (1,050) (971) 8%

 ก าไรสุทธิ   4,205   3,911 8%
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กำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตรรำยเดือนไตรมำส     YoY)

อตุสาหกรรม KTC
 

 

ควบคุมคุณภำพพอร์ตลูกหนี ้
 

▪ พอร์ตรวมลูกหนีเ้ติบโต 9% (YoY) พอร์ตโตมากท่ีสุดใน
รอบสองปีนับตัง้แต่ไตรมาสสามปี 2560  ทัง้นีบ้ริษัทมีลูกหนี ้
รวมในไตรมาสสามปี 2562 เท่ากบั 79,618 ล้านบาท แบ่งเป็น
ลูกหนีบ้ตัรเครดิตรวมจ านวน 51,137 ล้านบาท (เพิ่มขึน้ 10%) 
และลกูหนีส้ินเช่ือบคุคลรวมจ านวน  28,219  ล้านบาท (เพิ่มขึน้ 
9%) เม่ือหกัคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูรวมทัง้สิน้มลูค่า 5,459  ล้าน
บาท บริษัทจะมียอดลูกหนีสุ้ทธิทัง้สิน้เท่ากบั 74,159  ล้านบาท 
แบ่งเป็นพอร์ตลูกหนีบ้ัตรเครดิตสุทธิ 48,052  ล้านบาท และ
ลกูหนีส้ินเช่ือบคุคลสทุธิท่ี 25,982  ล้านบาท 

 
  

 

 

▪ NPL คงอยู่ในระดับต ่ำต่อเน่ือง บริษัทให้ความส าคญักบั
การควบคุมคุณภาพหนีม้าโดยตลอด บริษัทยังคงมี NPL 
รวมอยู่ท่ี 1.07% ลดลงหากเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันกับปี
ก่อนท่ีอยู่ท่ี 1.23% โดย NPL ของบตัรเครดติจาก 1.07% เหลือ 
0.96% ขณะท่ี NPL ของสินเช่ือบุคคลเพิ่มจาก 0.78% เป็น 
0.83%  

 

ฐำนสมำชิกขยำยตัว 6% ณ สิน้เดือนกนัยายน 2562 บริษัท
มีจ านวนสมาชิกทัง้สิน้ 3.43  ล้านบญัชี เพิ่มขึน้ 6% เม่ือเทียบ
กบัช่วงระยะเวลาเดียวกนัของปีก่อนท่ีมีจ านวน 3.23 ล้านบญัชี 
ทัง้นีแ้บ่งเป็นบตัรเครดิต 2,460,595  บตัร (ขยายตวั 7%) และ
สินเช่ือบคุคลจ านวน 973,356  บญัชี (ขยายตวั 5%)  

 
 
 
 
 
 

 

48,338 51,062 46,616 51,137

24,757 26,821 25,917 28,219
73,488 78,202 72,870 79,618

2560 2561 9M2561 9M2562

พอร์ตลูกหน้ีรวม  ล้ำนบำท 

ลกูหนีบ้ตัรเครดิตรวม ลกูหนีสิ้นเชื่อบคุคลรวม

5.7%

10.0%

8.8%
6.9%

9.2%

10.4% 10.4%

2560 2561 8M62 9M62

กำรใช้จ่ำยผ่ำนบัตร   YoY)

อตุสาหกรรม KTC

1.08% 1.07%
0.99% 1.04% 1.01% 0.96%

0.77% 0.78% 0.76% 0.78% 0.81% 0.83%

1.27% 1.23%
1.14% 1.18% 1.13% 1.07%

ไตรมำส   
    

ไตรมำส   
    

ไตรมำส   
    

ไตรมำส   
    

ไตรมำส   
    

ไตรมำส   
    

%NPL

บตัรเครดิต สินเชื่อบคุคล KTC

3.5%

10.1%
6.9%

4.3%

11.6%

4.7%

2560 2561 9M2562

จ ำนวนสมำชิก   YoY)

บตัรเครดิต สินเชื่อบคุคล



   บรษิทั บตัรกรุงไทย จ ำกดั (มหำชน)                                                                                          

4 

 

แนวทำงกำรเติบโตในปี 2562 

ในรอบเก้าเดือนแรกของปีบริษัทได้ปรับกลยทุธ์ในการสร้างรายได้ให้เตบิโตจากจ านวนบตัรและพอร์ตลกูหนีท่ี้ขยายตวัมากขึน้  โดยยอด

ลูกหนีร้วมมีอตัราเติบโตสูงเป็นประวตักิารณ์ในรอบสองปีท่ีผ่านมา ส่งผลต่อการเพิ่มขึน้ของส ารอง  ปริมาณการใช้จ่ายผ่านบตัรท่ีเพิ่มขึน้ใน

อตัราเร่งในช่วงท้ายๆของไตรมาส ท าให้ภาพรวมปริมาณการใช้จ่ายของบริษัทในงวดเก้าเดือนขยายตวัสงูกว่าอุตสาหกรรม ในขณะที่บริษัท

ยงัสามารถควบคมุคณุภาพพอร์ตได้ดี  บริษัทจะมีการใช้งบประมาณในการเพิ่มจ านวนฐานบตัรใหม่  รวมทัง้เพิ่มงบการตลาดเพ่ือกระตุ้น

การใช้จ่ายของลกูค้าในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปี เพ่ือให้ส่งผลตอ่การขยายตวัของพอร์ตนัน้ ก็อาจจะมีผลกระทบตอ่ก าไรรวม อย่างไรก็ตาม

บริษัทจะมุ่งมัน่ในการด าเนินการ เพ่ือให้ผลประกอบการทัง้ปี 2562 ใกล้เคียงกบัประมาณการท่ีได้เปิดเผยไว้ 

 

 


