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สรุปผลดาํเนินงานไตรมาส 1 ปี 2563 

บทสรุปผู้บริหาร 

กาํไรสุทธิในไตรมาสแรกปี 2563 มีจํานวน 1,641 ล้านบาท บริษัทมีการเติบโตทัÊงในดา้นรายไดแ้ละกาํไร โดยมีจาํนวนใบสมัคร

เขา้มาค่อนขา้งดี บริษัทมียอดเงินใหส้ินเชืÉอแก่ลูกหนีÊและดอกเบี Êยคา้งรบัรวมขยายตัวเพิÉมขึ Êน  ในขณะเดียวกันบริษัทยังควบคุมค่าใช้จ่าย

ทางการเงินไดดี้ มีรายไดห้นี Êสูญไดร้บัคืนอยู่ในระดับทีÉน่าพอใจ โดยมี NPL ตามมาตรฐาน TFRS9 อยู่ในระดับ  4.02% ตามคาด  บริษัทมี

สดัส่วนค่าใชจ้่ายการดาํเนินงานต่อรายไดร้วมเพิÉมขึ Êน ส่วนใหญ่เกิดจากการจดัหาสมาชิกใหม่ ซึÉงจะเป็นฐานในการสรา้งรายไดต่้อไป  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพรวมผลดาํเนินงานของบริษัทในไตรมาสหนึÉงปี 2563 อยู่ในเกณฑด์ี โดยมีรายไดร้วมและกาํไรสุทธิอยู่ทีÉ 5,669 และ 1,641  

ลา้นบาทตามลาํดบั  มียอดเงินใหส้ินเชืÉอแก่ลกูหนีÊและดอกเบี Êยคา้งรบัรวมขยายตวัเพิÉมขึ Êน  มีตน้ทุนการเงิน และรายไดห้นีÊสญูไดร้บัคืนอยู่

ในระดบัทีÉน่าพอใจ แมว้่าบริษัทจะตอ้งเผชิญกบัเหตุการณที์Éไม่อาจจะหลีกเลีÉยงไดข้องสถานการณข์อง COVID-19 ทีÉแพรร่ะบาดไปทัÉวโลก

ในช่วงระยะเวลานี Ê แต่บริษัทยังคงดาํเนินการพัฒนางานภายในองคก์ร  โดยใหค้วามสาํคัญกับการวิเคราะห ์และปรบัปรุงกระบวนการ

ภายในองคก์รทัÊงระบบเพืÉอใหเ้ป็น End to End Process  เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการทาํงาน ปริมาณการใชจ้่ายผ่านบตัรของบริษัทมีอตัรา

เติบโตสูงกว่าอุตสาหกรรมและมีการควบคุมคุณภาพพอรต์ลกูหนี ÊทีÉดีต่อเนืÉองดว้ย การติดตามหนี Êยังคงความมีประสิทธิภาพ โดยผลการ

ดาํเนินงานรวมของเคทีซีสรุปไดด้งันี Ê 

 สาํหรบัไตรมาสหนึÉงปี 2563 ปริมาณการใชจ่้ายผ่านบตัรของบริษัทขยายตวัทีÉ 2.2% หรือมีมลูค่า 50,167 ลา้นบาท ขณะทีÉภาพรวม

อตุสาหกรรมมอีตัราลดลงทีÉ 0.7%  โดยบริษัทไดข้ยายฐานสมาชิกบตัรของบริษัทเพิÉมขึ Êน 5.6% (yoy) หรือมีจาํนวนฐานสมาชิกทัÊงสิ Êน 

3.5 ลา้นบญัชี แบ่งเป็น  บตัรเครดิต 2,593,947 บตัร (ขยายตวั 10.4% yoy) และสินเชืÉอบุคคลจาํนวน 926,729 บญัชี (ลดลง 6.0% 

yoy จากการปิดบญัชีทีÉไม่เคลืÉอนไหวในช่วงสิ ÊนปีทีÉผ่านมา ) 

 เงินใหส้ินเชืÉอแก่ลูกหนี Êและดอกเบี Êยคา้งรบัไตรมาสหนึÉง ปี 2563 เท่ากับ 82,102 ลา้นบาท โดยแบ่งเป็นเงินใหส้ินเชืÉอแก่ลูกหนี Êและ

ดอกเบี Êยรบัคา้งรบัของบตัรเครดิตรวม และสินเชืÉอบคุคล เท่ากบั  52,137 ลา้นบาท และ 29,965  ลา้นบาท   

 

(หน่วย : ล้านบาท)

งบการเงินรวม

31 มีนาคม 2563

(TFRS9)

งบการเงินรวม

1 มกราคม 2563

(TFRS9)

  งบการเงินรวม   

 31 ธันวาคม 2562

  (มาตรฐานเดิม)

เงินใหส้ินเชืÉอแก่ลกูหนี Êและดอกเบี Êยคา้งรบัรวม 82,102                    86,426                    86,426                    

ค่าเผืÉอผลขาดทนุดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êน 6,668                      5,670                      5,670                      

เงินใหส้ินเชืÉอแก่ลกูหนี Êและดอกเบี Êยคา้งรบัสทุธิ                      75,434                      80,756                      80,756 
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 NPL ของสนิเชืÉอรวมของบริษัทภายใต ้TFRS 9 ในไตรมาสหนึÉงเท่ากับ 4.02% บริษัทยงัมุ่งใหค้วามสาํคัญกับการดาํเนินกลยุทธ์ดา้น

การรกัษาคณุภาพพอรต์อย่างต่อเนืÉอง  

 ผลขาดทุนดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êน (หนี ÊสญูและหนีÊสงสยัจะสญู) มีจาํนวน 1,308 ลา้นบาท ลดลง เนืÉองจากการตดัหนี Êสญูทาํได้ชา้

ลงภายใตม้าตรฐานบญัชี TFRS9 ขณะทีÉหนี ÊสงสยัจะสญูเพิÉมขึ ÊนจากการตัÊงดอ้ยค่าของสินเชืÉอในแต่ละธุรกิจและตัÊงสาํรองสาํหรบัรายได้

ดอกเบี Êยคา้งรบั ทัÊงนี Êเป็นผลใหส้ดัส่วนของค่าเผืÉอผลขาดทนุทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êนต่อ NPL (NPL Coverage Ratio) มีมลูค่าอยู่ทีÉ 203% 

 

 

 รายไดร้วมไตรมาสหนึÉง ปี 2563  มีจาํนวน 5,669 ลา้นบาท เพิÉมขึ Êน 2% โดยมาจาก รายไดด้อกเบี Êย (รวมรายไดค่้าธรรมเนียมในการ

ใชว้งเงิน) รายไดค้่าธรรมเนียมและรายไดอ้ืÉนๆ มีจาํนวน 3,615 ลา้นบาท 1,183 ลา้นบาท และ 870 ลา้นบาท ตามลาํดบั มีสดัส่วนคิด

เป็น 64%  21% และ 15% ของรายไดร้วม ตามลาํดบั ทัÊงนี Êในรายละเอียดของรายไดอื้Éน ๆ นัÊนส่วนใหญ่มาจากหนีÊสญูไดร้บัคืน 

 ส่วนต่างอตัราดอกเบี Êยเท่ากบั 15.63% เพิÉมขึ Êนจากค่าเฉลีÉยดอกเบี ÊยรบัทีÉมากขึ Êน และตน้ทนุเงินทนุทีÉลดลง 

 

% ของ NPL 31 มีนาคม 2563 1 มกราคม 2563 31 มีนาคม 2562

(หน่วย : ล้านบาท) (TFRS9) (TFRS9)  (มาตรฐานเดิม)

NPL ต่อเงินใหสิ้นเชืÉอรวม (%) 4.02% 2.19% 1.18%

 -NPL ต่อเงินใหสิ้นเชืÉอลูกหนีÊบตัรเครดิต (%) 3.45% 1.88% 1.04%

 -NPL ต่อเงินใหสิ้นเชืÉอลูกหนีÊสินเชืÉอบุคคล (%) 5.03% 2.80% 1.43%

ค่าเผืÉอผลขาดทุนดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êนต่อเงินใหสิ้นเชืÉอรวม (%) 8.1% 6.6% 7.1%

NPL Coverage Ratio  (%) 203% 299% 605%

(หน่วย : ล้านบาท)

งบการเงินรวม

ไตรมาส1 ปี 2563

(TFRS9)

สัดส่วน 

(%)

  งบการเงินรวม     

 ไตรมาส1 ปี 2562  

(มาตรฐานเดิม)

สัดส่วน 

(%)

รายไดร้วม 5,669 100% 5,574 100%
  - หนี Êสูญไดร้บัคืน 814 14% 948 17%
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 1,929 34% 1,839 33%
ตน้ทุนทางการเงิน 394 7% 380 7%

 ผลขาดทุนดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êน                            1,308 23%                            1,371 25%

 (หนี Êสูญและหนี Êสงสัยจะสูญ)

   - หนี Êสูญ                               310 5%                            1,502 27%
   - หนี Êสงสัยจะสูญ 998 18% (132) -2%
กาํไรก่อนภาษีเงินได ้ 2,038 36% 1,984 36%
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 397 7% 394 7%

 กําไรสุทธิสําหรับงวด                      1,641 29%                      1,589 29%
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ไตรมาส 1

ปี 2563

ลูกหนีÊบัตรเครดิต (ล้านบาท) 395,182 457,090

อัตราการเติบโต (%) 2.2% 9.2%

สัดส่วนลูกหนีÊบัตรเครดิตของเคทีซีเทียบกับอุตสาหกรรม (%) 13.2% 12.4%

จาํนวนบัตรเครดิต (บัตร) 23,913,269 23,620,374

อัตราการเติบโต (%) 6.4% 6.9%

ปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตรวม (ล้านบาท) 434,418 1,885,725

อัตราการเติบโต (%) -0.7% 9.0%

สัดส่วนปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตรวมของเคทีซีเทียบกับอุตสาหกรรม (%) 11.5% 11.3%

ลูกหนีÊสินเชืÉอบุคคล (ล้านบาท) 572,680 579,911
(1)

อัตราการเติบโต (%) 12.6% 51.3%
(1)

สัดส่วนลูกหนีÊสินเชืÉอบุคคลรวมของเคทีซีเทียบกับอุตสาหกรรม (%) 5.2% 5.0%
(1)

ทีÉมา : ธนาคารแห่งประเทศไทย

หมายเหตุ : 
(1)

ข้อมูลลกูหนี ÊสนิเชืÉอบุคคลรวมสนิเชืÉอทีÉมีทะเบียนรถเป็นประกัน ตัÊงแต่เดือนกมุภาพนัธ์ 2562

มูลค่าของอุตสาหกรรม 2562

 

 สาํหรบัไตรมาสหนึÉง ปี 2563 บริษัทมีค่าใชจ่้ายรวม (ไม่รวมภาษีเงินได)้ จาํนวนทัÊงสิ Êน 3,631 ลา้นบาท เพิÉมขึ Êนเพียง 1% (yoy) โดยมี

ค่าใชจ้่ายในการบริหารเพิÉมทีÉ 5% (yoy) โดยส่วนใหญ่เพิÉมจากค่าใชจ่้ายการตลาดเพืÉอจัดหาสมาชิกใหม่  สาํหรบัผลขาดทุนดา้น

เครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êน (หนี ÊสญูและหนีÊสงสยัจะสญู) ลดลงทีÉ -5%(yoy) จากการเปลีÉยนแปลงการตดัหนี ÊสญูและลกูหนีÊจัดชัÊน NPL 

แตกต่างไปจากเดิมภายใต ้TFRS9   

 ระดับสัดส่วนค่าใชจ่้ายดาํเนินงานต่อรายได้สุทธิ (Operating Cost to Income Ratio) เท่ากับ 25.2% เพิÉมขึ Êนเล็กนอ้ยจากช่วงเวลา

เดียวกนัของปีก่อนทีÉอยู่ทีÉ 25.0%   

 

 

 

ภาพรวมเศรษฐกิจไทยในไตรมาสหนึÉง ปี 2563 ไดร้บัผลกระทบจากการชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก ทีÉไดร้บัจากการระบาดใหญ่ 

ของ COVID-19 ซึÉงส่งผลมาสู่ระบบเศรษฐกิจไทยทีÉไม่อาจจะหลีกเลีÉยงได ้ธนาคารแห่งประเทศไทย ไดค้าดว่าเศรษฐกิจไทยสาํหรบัปี 2563 

จะหดตวัทีÉ 5.3%  

ในช่วงสถานการณท์ีÉยากลาํบากเช่นนี Ê อุตสาหกรรมสินเชืÉอเพืÉอผูบ้ริโภคในภาพรวมมีอตัราการเติบโตทีÉชะลอตวัลง หากพิจารณา

ยอดลกูหนีÊบตัรเครดติของอตุสาหกรรมรวม ณ เดือนมีนาคม 2563 เท่ากบั 395,182 ลา้นบาทขยายตวัเพียง 2.2% จากปี 2562 และสินเชืÉอ

บคุคลมียอดลกูหนีÊสาํหรบัไตรมาสหนึÉงปีนี Êเท่ากับ 572,680 ลา้นบาท เติบโตทีÉ 13% ขณะทีÉปริมาณการใชจ่้ายผ่านบตัรรวมในไตรมาสแรก

ปี 2563 มีจาํนวน 434,418 ลา้นบาท มีอตัราลดลงทีÉ 0.7%  

เคทีซีมีสดัส่วนของลกูหนี ÊบตัรเครดิตเทียบกับอุตสาหกรรมสาํหรบัไตรมาสหนึÉง ปี 2563 เท่ากับ  13.2%  และมีสดัส่วนของลกูหนี Ê

สินเชืÉอบคุคลเคทีซีเทียบกบัอตุสาหกรรมเท่ากบั  5.2%   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพรวมธุรกิจในไตรมาส 1 ปี 2563 
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ปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรของบริษัทเทยีบกับอุตสาหกรรม 

 บริษัทมีอตัราเติบโตของปริมาณการใชจ่้ายผ่านบัตรรวมในไตรมาสหนึÉงปีนี Êเท่ากับ  2.2% สงูกว่าอุตสาหกรรมซึÉงโตลดลง 0.7% โดย

ส่วนแบ่งตลาดของ เท่ากบั 11.5% เพิÉมขึ Êนจาก 11.3% ณ สิ Êนปี 2562  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายได้บริษัทมาจากดอกเบีÊยและค่าธรรมเนียม 

 รายได้ดอกเบีÊยเพิÉมขึÊนจากสองธุรกิจหลัก บริษัทขยายฐานลูกค้า โดยมุ่งเน้นไปทีÉความต้องการของลูกค้าเป็นหลัก 

(Customer Needs)  และคัดสรรแคมเปญการตลาดทีÉตอบโจทยส์มาชิก ครอบคลุมการใชจ่้ายประจาํวัน พรอ้มทัÊงใชค้ะแนน KTC 

FOREVER  เป็นเครืÉองมือช่วยสรา้งความสมัพนัธร์ะยะยาว อีกทัÊงนาํเสนอสิทธิประโยชนด์า้นออนไลนที์Éเขม้ขน้ เพืÉอใหส้มาชิกเลือกใช้

บัตรเคทีซีเป็นบัตรหลัก เงินใหสิ้นเชืÉอลูกหนี Êบัตรเครดิตรวมและเงินใหส้ินเชืÉอลกูหนีÊบุคคลรวมเพิÉมขึ ÊนทีÉ 8% และ 12% ตามลาํดับ 

ส่งผลต่อรายไดด้อกเบี Êย(รวมรายไดค้่าธรรมเนียมในการใชว้งเงิน) มีจาํนวนทัÊงสิ Êน 3,615 ลา้นบาท แยกเป็นมีรายไดด้อกเบี Êยบตัร

เครดิตเพิÉมทีÉ 12% และรายไดด้อกเบี ÊยของสินเชืÉอบคุคลเพิÉมทีÉ 9% ตามลาํดบั 
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(หน่วย: ล้านบาท)
ไตรมาส 1 

 ปี 2563

% ของ

รายได้รวม

ไตรมาส 1 

 ปี 2562

% ของ

รายได้รวม

อัตรา

เติบโต

รายไดด้อกเบี Êยรวมค่าธรรมเนยีมในการใชว้งเงิน 3,615          64% 3,267 59% 11%

-  ลูกหนีÊบตัรเครดิต       1,683          30% 1,501 27% 12%

-  ลูกหนีÊสินเชืÉอบุคคล 1,932          35% 1,766 32% 9%

รายไดค้่าธรรมเนียม (ไม่รวมค่าธรรมเนียมใชว้งเงิน) 1,183          21% 1,235 22% -4%

ดอกเบี Êยจ่าย 394             7% 380 7% 4%

ส่วนต่างอัตราดอกเบี Êย 15.63% 15.43%

 - ค่าเฉลีÉยดอกเบี Êยรับ (%) 18.52% 18.33%

 - ตน้ทุนเงินทุน (%) 2.88% 2.91%
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(หน่วย: ล้านบาท)
ไตรมาส1  

 ปี 2563

% ของ

รายได้รวม

ไตรมาส1  

 ปี 2562

% ของ

รายได้รวม
อัตราเติบโต

ผลขาดทุนดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êนรวม 1,308           23% 1,371           25% -5%

 -ผลขาดทุนดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êน:บตัรเครดิต 672              12% 707              13% -5%

 -ผลขาดทุนดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êน:สินเชืÉอบุคคล 636              11% 664              12% -4%

 รายได้ค่าธรรมเนียมลดลง รายไดค่้าธรรมเนียม (ไม่รวมค่าธรรมเนียมในการใชว้งเงิน) ลดลง 4% เมืÉอเทียบกับช่วงระยะเวลา

เดียวกันของปีก่อน หรือมีมูลค่า 1,183 ล้านบาท โดยลดลงจากรายได้ค่าธรรมเนียม Interchange (-10% yoy) ซึÉงเป็นรายได้

ค่าธรรมเนียมทีÉเกิดขึ Êนระหว่างธนาคาร/บริษัทผู้ออกบัตรและธนาคาร/บริษัทผูร้บับัตรผ่านตัวกลางชาํระเงิน รายไดค้่าธรรมเนียม

ส่วนลดจากรา้นคา้ (-12% yoy) ซึÉงเป็นค่าธรรมเนียมทีÉบริษัทไดร้บัจากการมีฐานะเป็นบริษัทรา้นคา้ของรา้นคา้ทีÉเป็นสมาชิกของเคทีซี 

และรายไดค้่าธรรมเนียมในการติดตามหนีÊ (-1% yoy) ขณะทีÉรายไดค้่าธรรมเนียมในการเบิกเงินสดล่วงหนา้เพิÉมขึ Êน (20% yoy)  

 

การบริหารค่าใช้จ่ายของบริษัท 

 ค่าใช้จ่ายในการบริหารเพิÉม 5% (yoy) สาํหรบัไตรมาสหนึÉง ปี 2563 บริษัทมีค่าใชจ่้ายบริหารจาํนวน 1,929 ลา้นบาท โดย

ส่วนใหญ่เพิÉมจากค่าใชจ่้ายการตลาดเพืÉอจดัหาสมาชิกใหม่   

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 การเปลีÉยนแปลงในผลขาดทุนด้านเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึÊน ในไตรมาสแรกปี 2563 ผลขาดทนุดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะ

เกิดขึ Êนมีมลูค่าเท่ากับ 1,308 ลา้นบาท เนืÉองจากภายใตม้าตรฐานบญัชี TFRS9  มีการตัดหนีÊสญูทีÉต่างจากมาตรฐานเดิม เป็นผลให้

การตดัหนีÊสญูทางบญัชีจะตดัไดช้า้ลง  

 

 

 

 

 

 

 

ฐานะการเงินและแหล่งทีÉมาของเงินทุน 

 สินทรัพย์บริษัทเพิÉมขึÊน สินทรัพย์ของบริษัท ณ สิ Êนไตรมาสแรกปี 2563 มีจํานวน 79,624 ล้านบาท เพิÉมขึ Êน 5% (yoy)โดย

สินทรพัยที์Éสรา้งรายไดห้ลกัใหแ้ก่บริษัทอยู่ในรูปของเงินใหส้ินเชืÉอแก่ลกูหนีÊและดอกเบี Êยคา้งรบัสทุธิคิดเป็น 95% ของสินทรพัยร์วมหรือ

มีจาํนวนเท่ากับ 75,434 ลา้นบาท ส่วนทีÉเหลืออีก 5% ของสินทรพัยจ์ะแบ่งเป็น เงินสด ลกูหนี ÊอืÉน สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี  

และสินทรพัยอ์ืÉนๆ    

(หน่วย: ล้านบาท)
ไตรมาส1  

 ปี 2563

% ของ

รายได้รวม

ไตรมาส1  

 ปี 2562

% ของ

รายได้รวม

อัตรา

เติบโต

ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคล 619 11% 599 11% 3%

ค่าใชจ่้ายดา้นการตลาด 264 5% 190 3% 39%

ค่าธรรมเนียมจ่าย 608 11% 593 11% 3%

ค่าใชจ่้ายในการบริหารอืÉนๆ 438 8% 457 8% -4%

ค่าใชจ่้ายในการบริหารรวม 1,929 34% 1,839 33% 5%
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ตัวเลขสําคัญทางการเงิน อัตราเติบโต

(หน่วย : ล้านบาท) (Y-Y%)

รายไดร้วม 5,669       5,574 2%

ค่าใชจ่้ายรวม (ไม่รวมดอกเบี Êยจ่าย) 3,237       3,210 1%

ค่าใชจ่้ายรวม (รวมดอกเบี Êยจ่าย) 3,631       3,590 1%

กาํไรสุทธิ 1,641       1,589 3%

เงินใหส้ินเชืÉอแก่ลูกหนีÊบตัรเครดิตและดอกเบี Êยคา้งรับ-สุทธิ 48,243     45,379
(1)

6%

เงินใหส้ินเชืÉอแก่ลูกหนีÊสินเชืÉอบุคคลและดอกเบี Êยคา้งรับ-สุทธิ 27,190     24,471
(1)

11%

สินทรัพยร์วม 79,624     76,174 5%

เงินกู้ยืมรวม 51,885     50,555 3%

หนีÊสินรวม 58,248     58,233 0%

ส่วนของผูถื้อหุน้รวม 21,376     17,941 19%

หมายเหตุ : 
(1)

เงินให้สนิเชืÉอแก่ลกูหนี Êไม่รวมดอกเบี Êยค้างรับตามงบการเงินไตรมาส1 ปี 2562

ไตรมาส 1  

 ปี 2562

ไตรมาส 1  

 ปี 2563

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 บริหารต้นทุนเงินทุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทมีเงินกู้ยืมทัÊงสิ Êน 51,885 ลา้นบาท คิดเป็นเพิÉมขึ Êน 3% (yoy) โดยมี

โครงสรา้งแหล่งเงินทุนมาจากทัÊงระยะสัÊนและระยะยาว โดยในระยะสัÊนมาจากการกูย้ืมสถาบันการเงินทีÉเกีÉยวขอ้งกัน 2,130 ลา้นบาท  

สถาบนัการเงินอืÉน 2,590 ลา้นบาท สาํหรบัระยะยาวมาจากหุน้กูเ้ป็นจาํนวน 47,165 ลา้นบาท มีการกระจายแหล่งทีÉมาของเงินกูยื้ม 

ทัÊงจากธนาคารพาณิชยข์องไทย บริษัทหลกัทรพัย ์บริษัทประกันและกองทุนต่างๆ  ณ สิ ÊนไตรมาสหนึÉงปี 2563 บริษัทมีวงเงินสินเชืÉอ

ทัÊงสิ Êน (Total  Credit Line) จาํนวน 30,140 ลา้นบาท ประกอบดว้ย วงเงินของธนาคารกรุงไทย 18,030 ลา้นบาท และอีกจาํนวน 

12,110 ลา้นบาท มาจากธนาคารพาณิชยอื์Éนๆ  ทัÊงนี Êบริษัทมีการใชว้งเงินดงักล่าวไปบางส่วน ทาํให ้ณ สิ Êนเดือนมีนาคม 2563  บริษัท

มีวงเงินสินเชืÉอคงเหลือ (Available Credit Line) จาํนวนทัÊงสิ Êน 26,519 ลา้นบาท โดยมีตน้ทุนการเงินอยู่ทีÉ 2.88% มีอัตราส่วนของ

หนี Êสินต่อส่วนของผูถ้ือหุน้อยู่ทีÉ 2.72 เท่า ซึÉงยงัตํÉากว่าภาระผกูพนัทีÉกาํหนดไวท้ีÉ 10 เท่า 

                

 

 

จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสั COVID-19 ไดส้่งผลกระทบต่อปริมาณการใชจ่้ายผ่านบัตร และการเติบโตของพอรต์

ลกูหนี Êโดยไม่อาจหลีกเลีÉยงได ้ นอกจากนี Êกระทรวงการคลงัและธนาคารแห่งประเทศไทย ไดอ้อกมาตรการช่วยเหลือดา้นสินเชืÉอสาํหรบั

ลกูหนี ÊทีÉไดร้บัผลกระทบจาก COVID-19 ซึÉงบริษัทก็ไดด้าํเนินการตามมาตรการดงักล่าว โดยสาํหรบัลกูหนีÊบตัรเครดิตไดด้าํเนินการปรบัลด

อตัราผ่อนชาํระของบัตรเครดิตจากเดิม 10% เหลือ 5% ใหแ้ก่สมาชิกบัตรทุกท่านอัตโนมัติ โดยไม่ตอ้งแจง้ความประสงค ์สาํหรบัลูกหนีÊ

ผลกระทบจากสถานการณ ์COVID-19 
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ตัวเลขสําคัญทางการเงิน ไตรมาส 1 ไตรมาส 1 อัตราเติบโต

(หน่วย : ล้านบาท) 2563 2562 (Y-Y%)

อัตรากาํไรขัÊนตน้ (%) 87.8% 87.3% 1%

อัตรากาํไรสุทธิ (%) 28.9% 28.5% 2%

ความสามารถในการชาํระคืนเงินกู้ (เท่า ) 6.2 6.2 -1%

อัตราส่วนหนีÊสินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ (เท่า) 2.7 3.3 -16%

อัตราผลตอบแทนผูถื้อหุน้ (%) 31.9% 37.1% -14%

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย ์(%) 8.0% 8.2% -3%

ค่าเผืÉอผลขาดทุนดา้นเครดิตทีÉคาดว่าจะเกิดขึ Êนต่อเงินใหส้ินเชืÉอรวม (%) 8.1% 7.1% 14%

NPL Coverage Ratio (%) 203% 605% -66%

ค่าใชจ่้ายรวมต่อรายได ้(%) 34.0% 33.0% 3%

ค่าใชจ่้ายดาํเนินงานต่อรายได ้(%) 25.2% 24.9% 1%

มูลค่าตามบญัชีต่อหุน้ (บาท) 8.3 7.0 19%

กาํไรต่อหุน้ (บาท) 0.64 0.62 3%

สินเชืÉอบคุคลปัจจบุนั มีอตัราผ่อนชาํระขัÊนต ํÉาของ KTC PROUD เท่ากบั 3% ซึÉงอยู่ในแนวทางเดียวกนักับการใหค้วามช่วยเหลือดงักล่าวอยู่

แลว้  ในส่วนมาตรการทีÉเหลือบริษัทไดด้าํเนินการตัÊงแต่วนัทีÉ 20 เมษายน จนถึงวนัทีÉ 30 มิถนุายน 2563  

การประเมินผลกระทบของสถานการณ์ในเวลานีÊน่าจะยังไม่สามารถทาํได้อย่างชัดเจน ฝ่ายจัดการคาดว่า สถานการณ์และ

ผลกระทบจะเห็นไดช้ัดเจนในช่วงไตรมาสสองของปีนีÊ ซึÉงเป็นช่วงเวลาทีÉมีการบงัคับใชพ้ระราชกาํหนดการบริหารราชการในสถานการณ์

ฉุกเฉิน (พ.ร.ก.ฉุกเฉิน)อย่างเต็มทีÉแลว้  อย่างไรก็ตามฝ่ายจัดการมีความพยายามอย่างเต็มทีÉในอันทีÉจะผ่อนผนัและช่วยเหลือลกูคา้ตาม

นโยบายของกระทรวงการคลงัและธนาคารแห่งประเทศไทย ในขณะเดียวกันจะดูแลรกัษาคุณภาพของพอรต์สินเชืÉอไวใ้หไ้ดด้ีทีÉสดุ  พรอ้ม

กันนัÊนฝ่ายจัดการก็ได้เร่งปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานด้วยการปรับปรุงกระบวนการทํางานทัÊงระบบ (End to End Process 

Improvement) เพืÉอเสริมสรา้งประสิทธิภาพในการทาํงานและตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ทีÉดีต่อไป 
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